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We are Family! We are First Class!
Unser Unternehmenskonzept

Sichern, schulen, transportieren, qualifizieren. Vier Worte bringen auf den Punkt, was uns
bewegt. Wir sind fiir Sie da: Als Seminarzentrum fiir modulare Mitarbeiterschulungen
rund um die Themen Luftsicherheit, Spedition und Zoll. Ebenso sind wir lhr starker
Partner bei angestrebten Zertifizierungen und Zulassungen. Spezialisiert auf
Import / Export-Losungen, Transport- und Flughafenlogistik kiimmern wir uns
zudem kompetent um Ihre Waren und Fracht. Mit besonderer Expertise im Bereich
Frachtkontrollen sind wir bundesweit fiir Sie prasent und helfen als Troubleshooter bei
anspruchsvollen Sicherheitsfragen mit eigener 24h Sprengstoff-Spiirhunde Task Force.

Seit 2007 bietet First Class Zollservice & T. GmbH den Bereich Luftfrachtsicherheit, die
Durchfiihrung von Luftfrachtkontrollen, Schulungen sowie die Beratung und Umsetzung
von Qualitatsmanagementsystemen mit Erfolg an.

Um Ihre Mitarbeiter gezielt und intensiv auf zukiinftige Anforderungen und Anderungen
am Markt vorzubereiten, bieten wir lhnen unsere individuell zusammenstellbaren
Schulungen im Baukastenprinzip an. So konnen Sie sich genau die Themen aussuchen die
relevant fiir SIE sind. Unsere Seminare bieten wir Ihnen auch gerne individuell angepasst
als Inhouse-Schulungen an.

Was immer wir fiir Sie tun konnen — eines haben alle unsere Leistungen gemeinsam: Eine
erstklassige Losung Ihrer individuellen Herausforderung — First Class eben!

ULt Sl

Michelle Hille
Geschaftsfiihrerin
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Unser Leistungsportfolio

L%%FIRST CLASS

%FIRST CLASS

WAREHOUSING

<a¥ FIRST CLASS

ACADEMY

M Luftsicherheitsschulungen M Luftfrachtlager
Onlineschulungen, dffentliche Seminare und Inhouse-Seminare  [RNNEAURUCIICILEYE] M Langzeitlager Mit professionellen Frachtlagern im Raum Frankfurt und Hamburg
— wir bieten maBgeschneiderte Losungen zur Schulung Ihrer Mit- B Fachwissen Spedition & Zoll B Verwahrungslager (Zoll) sorgen wir fiir reibungslose logistische Ablaufe. Vom Luftfracht- und
arbeiter. Aus der Praxis fiir die Praxis. Zum Beispiel zu den Themen [ SERUCHEIIIEEGED B Flexible Laufzeiten Verwahrungslager, bis hin zu Luftfrachtverpackungen und umfas-
Luftsicherheit, Speditionswissen, Zoll und AuBenwirtschaft, Daten- M Datenschutz-Schulungen B Luftfrachtverpackung senden Frachtkontrollen bieten wir lhnen optimiertes Prozessdesign
schutz und vieles mehr. B Onlineschulungen B Frachtkontrollen und Realisation aus einer Hand.

~a¥ FIRST CLASS

SECURITY

~a¥ FIRST CLASS

CONSULTS

Begleitung von AEO-Bewilligungen XRY, ETD, PHS, VCK, EDD

|
Der Weg zu Zertifizierungen und Zulassungen kann fiir Unterneh- B Begleitung DIN EN 50 Zertifizierungen W Sprengstoffspiirhunde fiir Wir bieten Schutz vor Anschldgen in den Bereichen Luftsicher-
men steinig sein. Da ist es gut, einen Sparringspartner zu haben, B Zulassung fiir Transporteure mobile Frachtkontrollen heit & Eventsicherheit. An sieben Standorten in Frankfurt, Hahn
der sich bestens damit auskennt. So wie wir. Ob 150 9001 & 28000, B RegB und bekannter Versender B Sprengstoffspiirhunde fiir und Hamburg, mobil in lhrem Unternehmen und mit der 24/7
AEO, Bekannter Versender, Reglementierter Beauftragter oder M Qualititsmanagement Gebaude und Eventlocations Sprengstoff-Spiirhunde Task Force zur Sicherung von GroR3-

H

Transporteur— wir helfen lhnen! Sicherheitsmanagement B 24/7-Sprengstoff-Task Force events. Wir sind immer fiir Sie da, wenn Sie uns brauchen.

<a¥ FIRST CLASS

FREIGHT

Import
Export
Internationaler Transportservice
Zeitkritische und sensible Transporte
Airport Pick Up- und Expressservice
Temperaturempfindliche Transporte

Ganz gleich, ob Import oder Export, temperaturempfindlich oder
extrem zeitkritisch: Wir realisieren Ihre Transporte auf hochstem
Niveau. Deutschlandweit, europaweit, weltweit. Profitieren Sie
von verlasslichen Strukturen und jahrelanger Erfahrung im inter-
nationalen Transport.
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Schulungsangebot

MaBgeschneidert,
praxisnah, flexibel

In der FIRST CLASS ACADEMY erwartet Sie eine breite Palette an Kursen und
Lehrgangen rund um die Themen Luftsicherheit, Zoll und AuBenwirtschaft,

Spedition, Drohnenflug und Datenschutz.
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Schulungen Luftsicherheit

Unser modulares Schulungsangebot lasst sich maBgeschneidert an den individuellen
Schulungshedarf Ihrer Mitarbeiter anpassen. So lassen sich Liicken gezielt fiillen und ge-
setzliche Schulungsvorgaben effektivim Unternehmen umsetzen.

Warum FIRST CLASS ACADEMY?

Wir wickeln tagtdglich selbst Luftfracht, Zollverfahren und Transporte ab. Als Reglementierter Beauf-
tragter sind wir zudem bundesweit an sieben Standorten rund um die Uhr im Einsatz. Unsere Semi-
narleiter kennen das Tagesgeschaft aus der eigenen Arbeit. Unsere Ausbilder sind festangestellte Mit-
arbeiter — keine Freiberufler, die nur fiir eine Veranstaltung gebucht werden. Dies sorgt fiir ein konstant
hohes Niveau und maximalen Praxisbezug in all unseren Kursen.

Gepriifte Qualitat

Die Qualitdt unserer Kurse wird permanent durch unabhéngige Stellen iiberpriift.

Von der Weiterbildung Hessen e.V. sind wir als gepriifte Weiterbildungseinrichtung zugelassen.

Von der Arbeitsagentur haben wir ein AZAV-Siegel als Anbieter fiir staatlich geforderte Aus- und Wei-
terbildungen erhalten.
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Auszug Kursangebot Luftsicherheit

),

s

2 UE -Schulung des allgemeinen Sicherheitshewusstseins
gemaf DVO (EU) 2015/1998 Ziffer 11.2.7

Terroranschldge und aktuelle Bedrohungen

Einschldgige Rechtsvorschriften

Ziele und Struktur der Luftsicherheit

Kenntnis der Meldeverfahren

Angemessene Reaktion auf sicherheitsrelevante Zwischenfalle

8 UE -Schulung von Personen, die bei Fracht und Post andere
Sicherheitskontrollen als Kontrollen durchfiihren, gemaf
DVO (EU) 2015/1998 Ziffer 11.2.3.9 (mit Flughafenausweis)

Terroranschlage und aktuelle Bedrohungen

Einschldgige Rechtsvorschriften

Ziele und Struktur der Luftsicherheit

Kenntnis der Meldeverfahren

Identifizierung verbotener Gegenstande

Angemessene Reaktion auf die Entdeckung verbotener Gegenstande
Maglichkeiten zum Verstecken verbotener Gegenstande
Schutzanforderungen fiir Fracht und Post
Beforderungsanforderungen

Flughafenbereiche und -Ausweise

20 UE - Zusatzschulung fiir Luftsicherheitsassistenten § 5 Luft-
SiG oder Kontrollkrafte § 8 LuftSiG zur Kontrollkraft fiir Fracht
und Post gemaB § 9

Terroranschldge und aktuelle Bedrohungen
Rechtswesen

Waffen und verbotene Gegenstande

Das Kriegswaffenkontrollgesetz

Das Sprengstoffgesetz

Sicherheitsbereiche und Zugangskontrollen
Schutz/Beforderungsanforderungen fiir Fracht und Post
Durchleuchtungs- und Kontrollgerate

und vieles mehr
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Schulungen Luftsicherheit

Auszug Kursangebot Luftsicherheit

INKLUSIVE TABLET!
Jeder Kurs-Teilnehmer erhalt von
uns ein Tablet, mit sémtlichen

Schulungsunterlagen
geschenkt.

Ausbildung zur Kontrollkraft fiir Fracht und Post gemaf3
DVO (EU) 2015/1998 Ziffer 11.2.3.2 (89 LuftSiG)

Terroranschldge und aktuelle Bedrohungen

Einschldgige Rechtsvorschriften

Ziele und Struktur der Luftsicherheit

Identifizierung verbotener Gegenstande

Angemessene Reaktion auf die Entdeckung verbotener Gegenstande
Maglichkeiten und Grenzen der verwendeten Sicherheitsausriistung
oder Kontrollverfahren

Maglichkeiten zum Verstecken verbotener Gegenstande
SofortmaBBnahmen

2 Tage -Priifungsvorbereitung der Kontrollkrafte

fiir Fracht und Post gem. §9 LuftSiG

Theorie/Rechtsgrundlagen — Intensivierung/Wiederholung
Zustandigkeiten bei der Kontrolle der sicheren Lieferkette

Arten von Kontroll- und Durchleuchtungsgeréten

Ablauf der Kontrollen von Fracht und Post

MalBnahmen und Verhalten beim Auffinden verbotener Gegenstande
Abgrenzung der Verbote nach WaffG und nach LuftSiG

0TS Bildauswertung

22 UE. - Fortbildung der Kontrollkrafte fiir
Fracht und Post gem. §9 LuftSiG

Verhalten beim Auffinden einer U.S.B.V./K.S.B.V.

Arten von Kontroll- und Durchleuchtungsgeréten

Maglichkeiten und Grenzen von Kontroll- und Durchleuchtungsgerdten
Ablauf der Kontrollen von Fracht und Post

MalBnahmen und Verhalten beim Auffinden verbotener Gegenstande
Abgrenzung der Verbote nach WaffG und nach LuftSiG

0TS Bildauswertung

| V.
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Auszug Kursangebot Luftsicherheit

35 UE - Schulung zur/zum Luftsicherheitsheauftragten bei be-
kannten Versendern/reglementierten Beauftragten/reglemen-
tierten Lieferanten/Luftfahrtunternehmen gemal DVO (EU)
2015/1998 Ziffer 11.2.5

Einschldgige Rechtsvorschriften

Qualitatskontrollen

Fahigkeit zur Motivation anderer

Maglichkeiten und Grenzen der verwendeten
Sicherheitsausriistung oder Kontrollverfahren
Terroranschldge und aktuelle Bedrohungen

Ziele und Struktur der Luftsicherheit

Kenntnis der Meldeverfahren

Identifizierung verbotener Gegenstande

Angemessene Reaktion auf die Entdeckung verbotener Gegenstande
Maglichkeiten zum Verstecken verbotener Gegenstande
Schutzanforderungen fiir Fracht und Post
Beforderungsanforderungen

Flughafenbereiche und -Ausweise

INKLUSIVE TABLET!

Jeder Kurs-Teilnehmer erhalt von
uns ein Tablet, mit samtlichen
Schulungsunterlagen geschenkt.

4 UE - Fortbildung / Auffrischungsschulung

fiir Luftsicherheitsheauftragte
B Neuerungen in der Luftsicherheit
B Rechtliche Grundlagen

B Methodik und Didaktik

B Diskussionsrunde/Beantwortung offener Fragen

Weitere Schulungen im Bereich Luftsicherheit auf Anfrage
Unser vollstandiges Kurs- und Schulungsangebot finden Sie im
Internet unter www.first-class-academy.de
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Umschulungen Luftsicherheit & Datenschutz

Auszug Kursangebot Umschulungen Luftsicherheit Auszug Kursangebot Schulung Datenschutz

(Frontal) 20UE (Frontal- und Onlineschulung)

Umschulungvon 11.2.3.1 auf 11.2.3.2 Datenschutzschulung

Schulung von Personen, die iiber eine Vorausbildung gemal Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
gemal den §§ 5 oder 8 LuftSiG verfiigen

Schulung von Personen, die bei Fracht und Post andere
Sicherheitskontrollen als Kontrollen durchfiihren -

(Frontal) 4UE
Umschulung von 11.2.7 auf 11.2.3.9
\a
i

(Frontal) 4UE
Umschulung von 11.2.7 auf 11.2.3.10

’\ Schulung von Personen, die bei Post oder Material von Luftfahrtunter-
nehmen, Bordvorrdten und Flughafenlieferungen andere Sicherheits-

kontrollen als Kontrollen durchfiihren
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Modulare Zollschulungen

Modulare Zollschulungen
MaBgeschneidert statt
Gieskannenprinzip

Die Anforderungsprofile an Zollschulungen variieren von Branche zu Branche, Unternehmen
zu Unternehmen und von Abteilung zu Abteilung. Aus diesem Grund schulen wir nicht nach
dem GieBBkannenprinzip, sondern entwickeln fiir den individuellen Schulungsbedarf Ihrer
Mitarbeiter ein maBgeschneidertes Konzept.

Unsere Trainer im Bereich Zoll haben iiber 20 Jahre Berufserfahrung auf dem Gebiet der Zollschulungen
sowie in den operativen Zollabwicklungen. Entsprechend hoch ist der Praxisbezug unserer Schulungs-
inhalte. Der Anspruch ist es, Skills und Kenntnisse zu vermitteln, die sofort im Tagesgeschaft nutzbar
gemacht werden kdnnen.

Alle Schulungsteilnehmer haben zudem die Maglichkeit auch zu einem spateren Zeitpunkt Riickfragen
per E-Mail oder telefonisch zu stellen. Wir betreuen Sie weiterhin mit einem Team von Zollspeziallisten.

Vllige Flexibilitat bieten wir lhnen iibrigens auch bei der Planung lhrer Schulungstage. So stehen wir
lhnen neben den Werktagen auch an den Wochenenden fiir individuelle Zollschulungen zur Verfiigung.

Schulungen kdnnen so ohne Ablenkung vom Tagesgeschaft realisiert werden.

FirsTcLass Famity | 15

Beispiele: Ausgewahlte zollrelevante Bereiche fiir Industrieunternehmen

Versandabteilung
Nutzung vereinfachter
Zollexportabfertigungs-
verfahren

Technikereinsatz im
Drittland / Ersatzteilversand
Handhabung von Carnet ATA

Geschiftsleitung
Haftungsrisko bei
VerstoBRen

Der Wareneinkauf
Beachtung internationaler
Zollbestimmungen

Verkauf und Marketing
Zollbestimmungen bei
internationalen Messen,
und Produktvorfiihrungen

Das Schaubild zeigt einige zentrale
Unternehmensbereiche, bei denen spezielle
Zollkompetenzen gefragt sind.

Buchaltungsabteilung
Priifen von Zollbescheiden
bei Wareneinkaufen aus
Drittlandern.

Besondere Kompetenz-Anforderungen an Logistikdienstleister

Die Zollanforderungen fiir Logistikunternehmen decken ein besonderer Wichtigkeit. E-Commerce und DDP (kein Vorsteuer-
besonders breites Spektrum ab. Gefragt sind umfassende abzug fiir den Einfiihrer), Uberpriifungspflicht der Waren/
Kenntnisse, damit Kunden fachgerecht und in allen Facetten  Zolltarifnummern sowie die Kontrolle der Embargovorschiften
beraten werden konnen. fordern von den Mitarbeitern einen hohen Ausbildungsstand.
Von zentraler Bedeutung ist beispielsweise das Thema Ver- Mit unseren modularen Zollschulungen bieten wir Ihnen hier-
tretungsvollmacht direkt bzw. indirekt und dessen Nachweis- fiir ideale Bedingungen fiir ein erfolgreiches Weiterbildungs-
pflicht. Auch die Sicherung der Zollabgabenvorlage ist von angebot lhrer Mitarbeiter.
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Modulare Zollschulungen

Auszug aus unseren Zollmodulen

(3

Zollmodul
Zollverfahren bei der Ausfuhr

Endgiiltige Ausfuhrverfahren

Passive Veredelung

Voriibergehende Ausfuhr
Wiederausfuhr nach aktiver Veredelung
Verwendung Ausfuhrbegleitdokument
FuBnoten, Codierungen
Exportkontrolle

Zollmodul
Zollverfahren bei der Einfuhr

Abfertigung zum freien Verkehr
Riickware

Fiskalverzollung

Aktive Veredelung

Vorriibergehende Verwendung
Wiedereinfuhr nach passiver Veredelung
Zolllager

Zollmodul
Versandverfahren T1/T2/T2F

Versandscheinarten
Hauptverpflichteter

Zugelassener Versender/Empfanger
Sicherheiten/Biirgschaften
UnregelmaBigkeiten/Priifungen
SCl-Status im AWB

Frontal- und Onlineschulung
AEQ-zugelassener Wirtschaftsheteiligter

FirsT cLass Famity | 17

Auszug aus unseren Zollmodulen

(3

3

=

3

Abrechnungssatz

Zollmodul Zollmodul
Entzug aus der Aufschiibe/Sicherheiten
zollamtlichen ’
Uberwachung L
Zollmodul Zollmodul
Carnet ATA AuO0 (Arbeits- und Organi-
’ sationsanweisung) gem.
W Zolivorschriften
Zollmodul
Praferenzen
| Warenursprung und Praferenzen
| Lieferantenerklarung
| Ursprungszeugnis
| EUR1,EUR-Med,ATR,UZ-Form A

Zollmodul

Einhalten der Zollvorschrifften
Haftung bei Pflichtverletzung
Soll- Ist Analyse
Planungsdokumente
Verfahrensanweisungen
Neubewilligungen
AEO-Fragenkatalog
Trainingsprogramme

Audit

Der Tagessatz fiir eine individuelle Frontalschulung betragt € 1.250,00 bis 10 Teilnehmer, zzgl. Reisekosten pro
gefahrenem KM € 0,45. Die Gebiihren beinhalten samtliche Schulungsunterlagen sowie das Teilnahmezertifikat.
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Incoterms®

SEMINAR INCOTERMS® 2020

Unser Incoterms®2020 Seminar erliutert die aktuellen Anderungen der Inco-
terms® und legt deren richtige Anwendung dar. In diesem Seminar erfahren
Sie, wie Sie die Uberarbeitung der internationalen Handelsregeln in lhrem
Unternehmen umsetzen. Das Seminar der First Class Academy richtet sich an
Wirtschaftsbeteiligte, die mit dem grenziiberschreitenden Warenverkehr be-

SEMINAR INCOTERMS® 2020

Die Themenschwerpunkte
Im Seminar zeigen wir lhnen auf, welche Anderungen und Anpassungen sich im Ver-
gleich zu den Incoterms 2010 ergeben haben. Zu den Themen zahlen unter anderem:

schaftigt sind. Ebenfalls geeignet ist dieses Seminar fiir Berufstatige, die mit [ | Die Incoterms® 2020 entsprechen in ihrer Struktur und Einteilung den Incoterms
Geschaftsabschliissen zu tun haben und in diesem Zusammenhang geeignete 2010, allerdings wurde die Darstellung iibersichtlicher gestaltet. Dadurch sollte
Lieferbedingungen auswéhlen miissen. die Wahl der richtigen Incoterms Klausel zukiinftig einfacher fallen.

. . | Die Incoterms® 2020 beriicksichtigen die weltweit gestiegenen Sicherheitsan-
D"e Lem?'ele : : '_. : : forderungen bei der Beforderung von Waren und enthalten klare Regeln zur Ver-
Dieses Seminar vermittelt lhnen das Wissen, das Sie fiir den sinnvollen Umgang mit an teilung der Sicherheitspflichten beim Transport von Waren sowie der damit ver-
Incoterms® 2020 bendtigen. Die Seminarteilnehmer erlangen einen systematischen Uber- e e,
blick iber alle Klauseln. Spezielle Fach- und Praxisfragen kdnnen mit unseren qualifizier-
ten Ausbildern wahrend des Seminars besprochen und erlautert werden. Im Anschluss u Die DAT Klausel (Delivered at Terminal) wird durch die DPU Klausel
sind die Seminarteilnehmer in der Lage, die neuen Incoterms®2020 in der taglichen Praxis (Delivered at Point Unloaded) ersetzt. Kiinftig kann jeder beliebige (vereinbarte)
sicher anzuwenden. Mittels einer klaren Regelung der gegenseitigen Vertragsverpflichtun- Ort der Bestimmungsort sein, es muss kein “Terminal” sein.
gen konnen Missverstandnisse bei der Abwicklung ebenso wie kostenintensive Rechts-
s'Freitigke‘it'en vermieden wgrden. Durch die richtigg Anwendung dgr Incotﬁrms® konnen ] Die Incoterms® 2020 tragen dem Marktbedarf in Bezug auf Konnossements
NEGES R|$|'ko sowohl rechtllcher als' auch kommem.eller Komplikationen fiir Ihr Unterneh- mit,On-Board"-Vermerken und der FCA Incoterms®~Klausel Rechnung. Die
men reduzieren und somit Kosteneinsparungen erzielen. Incoterms® 2020 legen hierzu die Ablaufe fest, zumal bei FCA die Ubergabe an

den Frachtfiihrer bereits vorher passiert.
Die Incoterms® bilden das grundlegende Fundament [ | Ferner wird in den Incoterms® 2020 der Versicherungsschutz in den
von AuBBenhandelsgeschaften Klauseln CIF und CIP an die aktuelle Geschaftspraxis angepasst. Bei der Klausel
Zur Vereinfachung des grenziiberschreitenden Handels regeln die Incoterms® internatio- CIF gilt weiterhin eine Mindestdeckung gemass Institute Cargo Clause ©.
nal und national einheitlich die Vertrags- und Lieferbedingungen fiir den AuBenhandel. Die Klausel CIP verlangt dagegen eine Mindestdeckung gemass Institute Cargo
Damit reduziert sich das Risiko rechtlicher und kommerzieller Komplikationen und dies Clause (A).
wiederrum vermeidet kostenintensive Rechtsstreitigkeiten. Der Lieferweg der Ware vom
Versandort zum Bestimmungsort wird durch den von den Vertragsparteien vereinbarten | Die neue Incoterms-Klausel CNI (Cost and Insurance) verlangt neben dem
Ubergabepunkt in zwei Wegstrecken geteilt. Welche Verpflichtungen die Vertragsparteien Transportvertrag fiir den Haupttransport auch eine Warentransportversicherung
jeweils fiir ihre Wegstrecke treffen, regeln die Incoterms. Die Incoterms® sind weltweit fiir die Fracht mit entsprechender Mindestdeckung.
anerkannt und im AuBenhandel von groRer Bedeutung. In regelmaRigen Abstanden wer-
den die Incoterms® durch die internationale Handelskammer (ICC) an die Handelspraxis [ | Dariiber hinaus beriicksichtigen die Incoterms® 2020 nun auch die Tatsache, dass

angepasst. Die aktualisierte Fassung der ICC-Handelsklauseln tritt am 01.01.2020 in Kraft.
Sie beinhalten zahlreiche inhaltliche und strukturelle Anderungen, die wir in unserem
Seminar iibersichtlich zusammengefasst haben.

der Transport auch mit eigenen Transportmitteln des Verkdufers oder Kaufers
durchgefiihrt werden kann. Alternativ zum Abschluss eines Beforderungs-
vertrags ist es nun auch gestattet, den Transport selbst zu organisieren oder
durchzufiihren.

Teilnehmerzertifikat
Alle Teilnehmer erhalten ein Teilnehmerzertifikat.
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Beratungsdienstleistungen

Von Profi zu Profi
Wir arbeiten fur
lhren Erfolg

Haben Sie schon einmal dariiber nachgedacht, Ihrem Unternehmen
durch anerkannte Zertifizierungen neue Maglichkeiten in der Ge-
schaftsentwicklung zu generieren?

Der Weg dorthin kann jedoch steinig sein. Hier ist es gut einen Partner
zu haben, der sich bestens damit auskennt. So wie wir. Ob 150 9001
und 150 28000, ZWB/AEQ, bekannter Versender oder reglementierter
Beauftragter — wir helfen lhnen dabei!
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Beratung von Profis fiir Pri o

Besser heraten
Mit uns haben
Sie gute Karten

Beratung und Begleitung AEQ C/AEQ S / AEO CS

Der AEQ-Status hat bei der Gewahrung von Vereinfachungen an mehr Bedeutung gewonnen. Bei vielen Bewil-
ligungsvoraussetzungen zollrechtlicher Verfahren bzw. Vereinfachungen wird der Beteiligte kiinftig zumindest
teilweise dieselben Kriterien wie der AEOC zu erfiillen haben. Einige Verfahren und Vereinfachungen setzen
eine AEOC-Bewilligung voraus.

Bei Inhabern einer AEO-Bewilligung wird weniger hdufig eine Priifung von Waren oder Unterlagen vorgenom-
men. Sofern nach der Risikoanalyse dennoch eine weitergehende Priifung erforderlich ist, wird diese vorrangig
durchgefiihrt. Der Bewilligungsinhaber kann davon vorab informiert werden. Auf Antrag des AEQ kdnnen
diese Kontrollen an einem anderen Ort als dem der Gestellung der Waren vorgenommen werden.

Der Status des Zugelassenen Wirtschaftsbeteiligten ist in allen Mitgliedstaaten giiltig und zeitlich nicht be-
fristet. Der Status kann in drei Varianten erteilt werden:

| AEQ-Bewilligung ,Zollrechtliche Vereinfachungen” (AEOC)
| AEO-Bewilligung,Sicherheit” (AEOS)
| AEQ-Bewilligung , Zollrechtliche Vereinfachungen

und Sicherheit” (AEOC und AEOS - sogenannte
kombinierte Bewilligung)

Leistungen im Bereich AEQ — zugelassener Wirtschaftsheteiligter

| Vorbereitung und Begleitung zur Zulassung zum zugelassenen
Wirtschaftsbeteiligten inkl. vor Ort Besuche

Erstellung eines AEO-Fragenkataloges und weiterer Dokumentation.
Jahrliche AEO Unterweisungen fiir lhre Mitarbeiter individuell
abgestimmt (frontal, online oder inhouse)

Jahrliches internes Audit / Monitoring AEO Fragenkatalog

und Umsetzung

Betreuungshesuche nach vorheriger Terminabsprache
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Zugelassener Ausfiihrer (vereinfachte Zollanmeldungen Ausfuhr)

Im Rahmen der Bewilligung fiir die Vereinfachte Zollanmeldung gemaR Art. 166 Abs. 2 Unionszollkodex
(UZK) ist fiir jede einzelne Ausfuhrsendung vor Warenabgang eine vereinfachte oder vollstandige elektroni-
sche Ausfuhranmeldung bei der zustandigen Ausfuhrzollstelle abzugeben.

Die Waren werden der Ausfuhrzollstelle an zuvor bewilligten Verpackungs- und Verladeorten gestellt. Die
Uberlassung zur Ausfuhr erfolgt grundsatzlich automatisiert auch auBerhalb der Offnungszeiten der Zoll-
stelle im IT-Verfahren ATLAS-Ausfuhr.

Ermachtigter Ausfiihrer

In den meisten Praferenzregelungen ist das vereinfachte Verfahren ,ermachtigter Ausfiihrer” vorgesehen.
Da im Warenverkehr mit der Republik Korea formliche Praferenznachweise nicht vorgesehen sind, kann ein
Praferenznachweis - in Form einer Ursprungserklarung - fiir Exportsendungen im Wert von iiber 6.000 Euro
ausschlieBlich durch einen ermdchtigten Ausfiihrer ausgefertigt werden.

Ermdchtigte Ausfiihrer diirfen

[ Ursprungserklarungen auf der Rechnung ohne Wertgrenze ausfertigen und/oder
[ vorausbehandelte Warenverkehrsbescheinigungen A.TR. fiir Zollunionswaren im
[ Warenverkehr mit der Tiirkei ausfertigen.

Gerne beraten wir Sie auch zu weiteren zollrechtlichen Bewilligungen,
unteranderem:

Verwahrungslager (VL)

Zugelassener Empfanger (ZE)

Zugelassener Versender (ZV)

Aufschubkonto Zollabfertigungen

Reduzierung oder Befreiung von Sicherheitsleistungen
Registrierter Ausfiihrer
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Beratung von Profis fiir Profis

Leistungen im Bereich Luftsicherheit

Zulassung zum reglementierten Beauftragten / bekannten Versender

Kostenloses Beratungsgesprach fiir Hersteller, Logistikdienstleister und Spediteure.
Weitere Leistungen fiir reglementierte Beauftragte / bekannte Versender
Durchfiihrung des jahrlichen internen Audits (vom LBA gefordert)
Betreuungsbesuche nach vorheriger Terminabsprache

Anpassung und Umschreibung Ihres Luftfrachtsicherheitsprogrammes

Monatliche Informationen bei gesetzlichen Anderungen bzw. Neuerungen

Bereitstellung eines externen Sicherheitsbeauftragten (in beratender Funktion)

(umfassende Betreuung - beinhaltet mehrere Leistungen)

Vorbereitung und Begleitung zur Zulassung zum reglementierten Beauftragten
oder bekannten Versender inkl. vor Ort Besuch, Erstellung eines

Luftfrachtsicherheitsprogrammes und weiterer notwendiger Dokumente.

Zollschadenshearbeitung

Aufgrund unseren jahrenlangen Erfahrungen als externer Dienstleister, konnen wir hier bereits betracht-
liche Erfolge aufweisen. Ob als externer Berater fiir die Bearbeitung Ihrer Zollschdden - oder als Anbieter von
Mitarbeiterschulungen. Wir richten in Ihrem Hause auf Wunsch alle MaBnahmen ein, um fiir die Zukunft
vorzubeugen und die Vergangenheit zu bewaltigen!

Leistungen im Bereich Qualitatsmanagement DIN EN 150 9001:2015

Mit unserer Hilfe kommt auch lhr Unternehmen in kiirzester Zeit in den Genuss der Vorteile eines zertifizierten
Qualitatsmanagementsystems gemaf 1S0 9001:2015. Gerne begleiten wir Sie bis und bei der Zertifizierung und
wenn gewiinscht auch dariiber hinaus. Vereinbaren Sie noch heute ein kostenloses und unverbindliches Beratungs-
gesprach mit einem unserer Experten. Wie Sie und Ihr Unternehmen von einer Zertifizierung profitieren konnen,
zeigen wir lhnen gerne auf.

Weitere Leistungen:

B Jahriches internes Audit Ihres Qualitdtsmanagementsystems
B Betreuungsbesuche nach vorheriger Terminabsprache
B Bereitstellung eines externen Qualitatsheauftragten

Leistungen im Bereich Datenschutz

Wir unterstiitzen Sie dabei, die aktuellen Datenschutzanforderungen im Unternehmen einzufiihren und umzusetzen. Auch die
geforderten Schulungen Ihrer Mitarbeiter bieten wir lhnen gerne an. Bei Bedarf stellen wir Ihnen einen externen Datenschutz-
beauftragten zur Verfiigung. Auf Wunsch fiihren wir auch eine Soll-Ist-Analyse und interne Audits im Bereich Datenschutz durch.

Weitere Leistungen:

Einfiihrung eines Datenschutzmanagementsystems

Soll-Ist-Analyse der Datenschutzanforderungen nach vorheriger Terminabsprache
Jahrliches internes Audit Ihres Datenschutzmanagementsystems

Bereitstellung eines externen Datenschutzbeauftragten
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Arbeiten mit First Class

Ihr logistischer
Troubleshooter.

Wir gehdren zu den deutschlandweit fiihrenden Anbietern
von Luftsicherheit, Zollservices und Transporten. Wir bieten
lhnen unser gesamtes Know-how fiir beste Ergebnisse.
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Transportlosungen fiir lhre Luftfrachtsendungen

Transportiosungen
fur lhre Luftfrachtsendungen

Seit 2007 bietet First Class Zollservice & T. GmbH zuverldssig Transport und Logistiklosungen Unsere Qualifikationen
(i :m Sqe':i Frank;:"tzr Fll,lgThafen A Sl,n : drEQIE mentler;er Be?ltll(ﬁ,r:tgt:r and llj]bedeh_ | Langjahrige Erfahrung und geschultes Personal, auf dem neuesten Stand
men tur Sie deutsc .an .WEIt ransporte, sowie durch unsere qntro . rafte fur rracht un [ Vom Luftfahrt-Bundesamt zugelassener reglementierter Beauftragter
Post gem. §9a LuftSiG die zugelassenen Frachtkontrollen und die Anlieferung am Flughafen. H QM-System nach DIN EN IS0 9001

[ Zugelassener Wirtschaftsbeteiligter AEO-F

Seit 2007 fiihren wir fiir Sie europaweit Transporte durch und kdnnen auf eine lange Reihe zufriedener
Kunden zuriickblicken. Inovativ finden wir fiir Sie Logistiklosungen, damit lhre Luftfracht sicher ankommt.
Hier die Moglichkeiten die Sie mit uns haben:

Vorholung (europaweit)

X-Ray durch eigene Kontrollkrafte fiir Fracht und Post sowie Bordvorrate gemal3 §9a LuftSiG
Ex- und Import Zollabwicklung, durch unsere geschulten und erfahrenen Mitarbeiter
Praferenzdokumenterstellung, durch unsere geschulten und erfahrenen Mitarbeiter
Anlieferung an den Flughafen (europaweit)

° ® Alles in allem eine Kompaktlosung fiir Ihre Ware!
. > & @ ™ . RN R TAER L h L o o e o
'i 2 l: e .J‘i DTN e gen e Andere versprechen lhnen nur First Class, wir sind First Class!




Luftsicherheit
Wir securen lhre
Luftfracht
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Luftsicherheit & Frachtkontrollen

Luftfrachtkontrolle

Kontrolle mittels Frachtrontgenanlagen

Kontrolle von Fassern und groBBen Gebinden

Kontrolle von Kraftfahrzeugen

Kontrolle von Bordvorraten und Flughafenanlieferungen
Kontrolle mittels Sniffer (ETD) und Handsearch (PHS)
Kontrolle durch unsere eigene Sprengstoffspiirhundestaffel
Lagerung und Transport/Umfuhr der Sendung(en)

Luftfrachtkontrolle gemaf3 DVO (EU) 2015/1998

Express-Kontrolle nach Absprache

Anlieferung an mehreren Rampen méglich

Kontrollen an Sonn- und Feiertagen nach Anmeldung maglich
Lagerung und Transport/Umfuhr der Sendung(en)

Mdnchhofallee 16

65479 Raunheim

Frachtkontrollen/ Lager

Montag 08.00Uhr - 00.00Uhr
Dienstag- Donnerstag 07.00Uhr - 00.00Uhr
Freitag 07.00Uhr - 01.30Uhr
Samstag 08.00Uhr - 14.00Uhr
Fasanenweg 10

65451 Kelsterbach

Frachtkontrollen

Montag-Donnerstag 08.00Uhr - 02.00Uhr
Freitag 08.00Uhr - 05.00Uhr
Samstag 05.00Uhr - 12.00Uhr

Langer Kornweg 27- 29
65451 Kelsterbach
Frachtkontrollen
Montag- Mittwoch
Donnerstag- Freitag

09.00Uhr - 18.00Uhr
09.00Uhr - 20.00Uhr

Samstag 07.00Uhr - 12.00Uhr
Langer Kornweg 34 C

65451 Kelsterbach

Frachtkontrollen

Montag-Dienstag 08.00Uhr - 22.00 Uhr
Mi.+Do.+Fr. 08.00Uhr - 23.00 Uhr
Samstag 05.00Uhr - 13.00Uhr

Preise fiir das Offnen und
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VerschlieBen von Verpackungen:

Pro Karton 4,90€ zzgl. MwSt
Pro Palette 12,90€ zzgl. MwsSt
Pro Holzkiste 19,80€ zzgl. MwsSt

Unsere Kontrollarten:

| XRY (rontgen), 0,10€/ kg
| ETD (Sniffer)

| EDD (Hund)

| PHS (Handsearch)

Langer Kornweg 34 K
65451 Kelsterbach
Frachtkontrollen

Zusatzlich konnen
Kosten fiir Mehrauf-
wand entstehen:

30,00¢€ je angefangene halbe
Stunde, je Mitarbeiter

Bei Einsatz EDD (Hund)
150,00¢€ je Einsatz

Montag- Freitag 08.00Uhr - 17.00Uhr

Weg beim Jager 200-Geb.390

22335 Hamburg
Frachtkontrollen

Montag- Freitag 10.00Uhr - 19.00Uhr

(zusatzlich nach Absprache)
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Zollabfertigungen

Zollabfertigungen
Wir beschleunigen
- lhre Zollprozesse

" @tﬂﬂ ll L]

Zollabfertigungen - Leistungsverzeichnis

Zollantrag
Versandverfahren
Riickwarenabfertigung
Veredelungsverkehre
Verwendungsverkehre
Carnet ATA
Freischreibung
Fiskalvertretung
Ausfuhranmeldung
AES/F-Nummer

EUR1

ATR

INF2/INF3

T2L/T2LF
Zolldeklaration/Beschau
Spat/Nacht/Wochenendabfertigung per Voravisierung

Zoll und EuSt. nach Auslage

Wir sind Spezialist fiir samtliche Lizenz- APPROVED

fragen beim Im- und Export und verfii-
gen iiber speziell ausgebildetes Fachper-
sonal zum Verzollen lhrer Giiter.
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Sicherheit

Sprengstoff-Spilirhunde
Wir schaffen Sicherheit

Sprengstoff-Spiirhunde

Feine Nasen fiir mehr Sicherheit

Wir bieten Schutz vor Anschldgen in den Bereichen Luftsicherheit &
Eventsicherheit. An sieben Standorten in Frankfurt, Hahn und Hamburg,
mobil in Ihrem Unternehmen und mit der 24/7 Sprengstoff-Spiirhunde

Task Force zur Sicherung von Grolevents. Wir sind immer fiir Sie da, wenn
Sie uns brauchen.

Unsere Sprengstoff-Spiirhunde Task Force

Unsere Sprengstoffteams bestehen aus erfahrenen Hundefiihrern und

Hunden, welche in einem renommierten Aushildungsbetrieb eines
ehemaligen Diensthundefiihrers des Sondereinsatzkommandos Sachsen
ausgebildet wurden. Die Teams verfiigen iiber Praxiserfahrung und sind
in der Luftsicherheit am Frankfurter Flughafen tatig.
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Kontaktdaten

Kontaktdaten

Abteilung

Niederlassung Raunheim
Security

Luftsicherheit

Academy

AEO

Qualitdtsmanagement
Consults

Datenschutz

Telefon

+49 (0) 69 - 247 547 813
+49 (0) 69 - 247 547 817
+49 (0) 69 - 247 547 810
+49 (0) 69 - 247 547 811
+49(0) 69 - 247 547 811
+49 (0) 69 - 247 547 816
+49 (0) 69 - 247 547 814

Niederlassung Riisselsheim

Buchhaltung

Task Force

Freight

Import

Export
Niederlassungsleitung
Warehousing

Niederlassung Bremen
AEQ/Qualitatsmanagement

Luftsicherheit

Geschaftsfiihrung
Michelle Hille

)

+49 (0) 69 - 247 547 897
+49 (0) 69 - 247 547 896
+49 (0) 69 - 247 547 899

Niederlassung Morfelden-Walldorf

+49 (0) 69 - 247 547 841
+49 (0) 69 - 247 547 832
+49 (0) 69 - 247 547 835
+49 (0) 69 - 247 547 831
+49 (0) 69 - 247 547 842

P
—_— = = =

+49 (0) 421 - 690 008 00
+49 (0) 421-690 008 01

+49 (0) 69 - 247 547 811

E-Mail

security@first-class-family.de
consults@first-class-family.de
academy@first-class-family.de
security@first-class-family.de
consults@first-class-family.de
consults@first-class-family.de
consults@first-class-family.de

buchhaltung@first-class-family.de
buchhaltung@first-class-family.de
sprengstoffspuerhunde@
first-class-family.de

freight@first-class-family.de
freight@first-class-family.de
freight@first-class-family.de
steffeneifert@first-class-family.de
warehousing@first-class-family.de

service@fcmanagement.de
meikeschurig@first-class-family.de

michellehille@first-class-family.de

Telefax:

+49 (0) 69 - 247 547 820
+49 (0) 69 - 247 547 820
+49 (0) 69 - 247 547 820
+49 (0) 69 - 247 547 820
+49 (0) 69 - 247 547 820
+49 (0) 69 - 247 547 820
+49 (0) 69 - 247 547 820

+49 (0) 69 - 247 547 898
+49 (0) 69 - 247 547 898
+49 (0) 69 - 247 547 898

+49 (0) 69 - 247 547 830
+49 (0) 69 - 247 547 830
+49 (0) 69 - 247 547 830
+49 (0) 69 - 247 547 830
+49 (0) 69 - 247 547 830

+49 (0) 421 - 690 008 02
+49 (0) 421 - 690 008 02

+49 (0) 69 - 247 547 820
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Niederlassung
Hamburg

& &

Niederlassung
Bremen

P N

Airport
Frankfurt /
Hahn

Niederlassung

Airportlager Kelsterbach 2=

Hahn lager
Kelsterbach

Airport
Frankfurt am Main

% Hauptverwaltung

Raunheim
Niederlassung %
Raunheim Sprengstoff-Spiirhunde

Trainings Campus
<

Niederlassung

‘/ mi"

>
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First Class Family

Eine Marke der First Class
Zollservice & T. GmbH
Neckarstr.45

65479 Raunheim

Tel: +49 (0)69 247 547 8- 0
Fax:+49 (0)69 247 547 8 - 20
info@first-class-family.de
first-class-family.de
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